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vedouci : Danuse Simkova

Vyroc¢ni zprava za rok 2012

ji”



1)

PECOVATELSKA SLUZBA

PECOVATELSKA SLUZBA JILEMNICE

ORGANIZACNIi SLOZKA MESTA JILEMNICE

Z¥izovatel : Wsto Jilemnice
Mas&igvo namesti 82
1CO: 00275808
Statutarni zastupce: Mgr. Vladimir Richte — starosta mésta

Nazev organiz&ni slozky : P&ovatelska sluzba Jilemnice

Sidlo: JaroskawHavlicka 328, 514 01 Jilemnice
Tel81 543 137,481 552 111 — 114
e-ingecovak@razdva.cz

Identifikator socialni sluzby: 2084701

Pecovatelska sluzba je terénni sluzba, kter4 je poskytovana osobam se
snizenou sobéstacnosti z davodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postizeni, jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby.
Terénni sluzba se poskytuje vdomacnostech osob ve vymezeném Case
Ambulantni sluzba je poskytovana ve stfedisku osobni hygieny, které sidli
v pecCovatelském domé

Poslani
Poslanim peéovatelské sluzby je poskytovat pomoc a podporu olsém se
snizenou sobstaénosti a umoznit jim setrvat ve svém domacim prosedi.

Cile

e zajistit uzivatehm zakladni zivotni poeby ,

» poskytovat kvalitni a odbornou sluzbu

» respektovat a podporovat dosavadnisgb Zivota ve vlastnim prasti
* podporovat zajmové a kulturni vyZziti uzivatel

 zajistit dobrou informovanost o nasich sluzbach

* pomahat uzivatém udrzet si rodinné argtelské vazby



Cilovéa skupina

Pe&iovatelskou sluzbu poskytujeme osobam se sniZestgstainosti

SluZbu poskytujeme:

senioram, ktei dosahli ¥ku pro giznani starobniho tthodu a vzhledem ke svému
zdravotnimu stavu piebuji pomoc dalSi osoby k zafigt svych pateb

ob¢anim se zdravotnim postizenimkterym byl giznaninvalidni dichod a vzhledem k

svému zdravotnimu stavu pebuje pomoc jiné osoby k zajsi svych pateb

senidi a zdravotné postizeni stasta¢nym smyslovym postizenimpokud je neomezuje

Vv solEsta’nosti.

Negativni vymezeni cilové skupiny :

Sluzbu neposkytujeme :

ob¢anim

ktefi nepotebuji socialni sluzbu

S vyraznymi projevy agresivityi¢i zamgstnanéam PS

kteri odmitnou respektovat zakladni pravidla, kteryePstidi

kteri maji zavislost na navykovych latkach a nezvlakayiflikini situace

s psychickymi poruchami, ktie nejsou pod dohledem odbornika a ipbtiji komplexni a
zdravotni odbornou g kterou nasSe PS neni schopna zajistit

Poskytovani sluzeb

Pecovatelska sluzba poskytuje takovécpeatelské ukony, kterymi se snazi napVvat p‘ani a
potreby uZivatel. Pracujeme tak, abychom pro naSe uZivatele zdjigiuzby odborné a
bezpéné.

S uZivateli je vzdy uzavirdna pisemna smlouva askytovani sluzby dle zakoné&

108/2006Sh., o socialnich sluzbach/ viz. nabidk&seb a Uhrad za poskytované sluzbyy/.

Principy

Principy Pa&‘ovatelské sluzby :
* individualni pistup ke vSem uZivaiieh
» respektovani lidské&mtojnosti a soukromi
* svobodné rozhodovani
* rovnost vSech uzivaiel

Tyto principy jsou v souladu s ochranou prav uZighi a s pravidly pro poskytovani sluzeb.
Ridi se jimi vSichni pracovnici PSippréaci a uZivateli.

Kde je poskytovana pe €ovatelska sluzba

Terénni sluzby :

v domécnostech darni mesta Jilemnice

Ambulantni:

ve stedisku osobni hygieny v dem peovatelskou sluzbou Jaroslava Haki 328, Jilemnice

Kapacita pe €ovatelské sluzby

Kapacita sluzby je 70 uzivateh denné
Pracovni doba péhd- patek 7- 16 hod.



Zakladni ¢innosti poskytovanych sluzeb

Pecovatelska sluzba poskytuje takové pe  c¢ovatelské ukony, kterymi se
snazi napl riovat p Fani a pot feby uzivatel . Pracujeme tak, abychom
pro nase uzivatele zajistili sluzby odborné a bezpe  ¢éné.

1. pomoc p A zvladani b éznych ukon d péce o vilastni osobu (pomoc pi
podavani jidla a piti, pomocp oblékani a svlékani, pomocipprostorové
orientaci, pomoc f prresunu nauizko nebo vozik)

2. pomoc p A osobni hygien é nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu (pomoc pi ukonech osobni hygieny v doméacnosti uzivatele neBOH,
pomoc pi pé&’i 0 vlasy a nehty, pomocigpouziti WC)

3. poskytnuti stravy nebo pomoc p £ zajiSt éni stravy (moznost dovozu
obeda, pomoc @ pripravé jidla nebo piti, piprava a podani jidla a piti)

4. pomoc p A zajist éni chodu domacnosti  (udrZzovani domacnosti, zapst
velkého uklidu, prani a zehleni pradla, nakupyoahizky, obstarani a zaji&ti
|eket)

5. zprost fedkovani kontaktu se spole ¢enskym prost Ffedim (moznost
dovozu nebo doprovodu k Iékana Urady)

Fakultativnhi ¢innosti

dovoz k léka A - autem pe covatelskeé sluzby,

pedikura- ve st fedisku osobni hygieny nebo domacnosti uzivatele
dohled nad klientem, dohled nad uzitim 1ék  a

drobné oSet rfovatelské Ukony- bandaz, promazani kon cetin

Tyto Ukony se poskytuji sou ¢€asné se zakladnimi Ukony, nelze je
poskytovat samostatn &, vzdy po dohod é

Ceny jsou platné dle ceniku sluzeb, schvaluje je Ra  da mésta, jelikoz
mésto je z fizovatelem organiza éni sloZzky pe ¢ovatelské sluzby



CILOVA SKUPINA PRO POSKYTOVANI PE COVATELSKE SLUZBY

e Pro obCany, pfijemce duchodu, ktefi se ocitli v nepfiznivé Zivotni
situaci
a potfebuji podporu pfi péc€i o domacnost, hygienu, stravu a
jsou alespon Castecné sobéstacni.
Rodinni pfisluSnici nezvladaji nebo se nemohou o né starat.

e Pro klienty, se zhorSenym zdravotnim stavem, ktefi potfebu;ji
pomoc s nékterymi dulezitymi Ukony pfi zviadani denniho Zivota.
Pecovatelska sluzba zde zajiStuje pouze doplfikovou sluzbu.

e Pro rodiny s détmi, z&kladni socialni poradenstvi

Zakladni uUdaje o po €tu uzivatel i v pecéovatelské sluzb é

Pocet evidovanych klientd k 31.12.2012 91 Klient(

Pocet klientl, kterym byla poskytnuta péée za rok 2012 : 120 klientt

Ukon €eni sluzby z d Gvod G:
Umrti: 6 klient @
Odchod do DD: 7 klient

Ukon éeni : 10 klient @

Struktura sluzeb

pecéovatelska sluzba je uréena pro okruh téchto osob

|. osoby s chronickym onemocnénim

2.0so0by s mentalnim postizenim

3.0s0by s jinym zdravotnim postizenim

4. osoby s kombinovanym postizenim

5. osoby s télesnym postizenim

6.0soby se sluchovym a zrakovym postizenim
7. rodinam s détmi

8. seniofi

Prevlada cilova skupina seniofi

Vékovy primér uzivatell pecovatelské sluzby :
v DPS 73 rokl
v terénu 77 roku




PECOVATELSKA SLUZBAV DPS

V Domech s pecovatelskou sluzbou ( DPS) jsou byty pro bydleni senior(i a zdravotné
postizenych ob¢ant. Jsou to byty zvlastniho uréeni (BZU) a poskytuje se v nich terénni
péce, jako v kazdé jiné doméacnosti.

Byty vtéchto domech nemaji charakter Ustavni péce, sluzby jsou poskytovany na
zakladé smlouvy o socialni sluzbég, dle potfeb jednotlivych obyvatel.

Ve 4 domech je 78 bytd, bydlicich ob¢and je : 88

26 bytl je s vytahem a bez schodld ¢&.p. 985, 328

52 bytd je v podlazich se schody  &.p. 482, 483, 476, 477

Byty v DPS pocet domovnicky byt
Cislo popisné
328 4 1
985 22
476 + 477 24
483 + 482 28
Celkem 78 byta

VSichni obyvatelé v DPS maji ndjemni smlouvy a plati uhrady za domovnické sluzby,
uklidy chodeb, a pausalni poplatky za telefony v byté

Socialni( peCovatelské) sluzby si sjednavaji dle svych potfeb a zdravotniho stavu
Postupné probiha rekonstrukce nevyhovujicich koupelen, vyménou za sprchové kouty ,
vzdy po uvolnéni bytu uZivatele.

Presto je stale 52 bytu Spatné pristupnych pro ob¢any se zdravotnim postizenim

BYTY V DPS NEJSOU URCENY :

e Pro obcany, ktefi by si pouze vyreSili svou bytovou otazku bez
toho, aby vyuZivali poskytovani socialnich sluzeb

e Pro obc&any, ktefi potfebuji celodenni pédi ( nutno feSit DD)

e Pro obc&any, ktefi by svym chovanim nebo Zivotnimi zpisoby
naruSovali souziti ostatnich najemniku



Pecovatelska sluzba je terénni sluzba , ktera je poskytovana v DPS
aterénu

Cena péce podle okrskil v obdobi leden 2012 aZ prosinec 2012

Okrsek Cena péée  Okrsek Cena péce
oPs 251 966,00 K& Terén 128 013,00 K&

Roéni cena péde podie okrski




Stupné zavislosti u naSich uzivatelg dle zak. ¢. 108/2006

|. st.= 18 uzivatell
Il. st. = 22 uzivateld
Ill. st. = 7 uzivateld
IV.st.= 7 uzivatell

Poéty klientd dle zavislosti mezi 1.1.2012 a 31.12.2012

Stupefn zavislosti Poéet v obdobi
o

66
iB8
22
T
T

bt R =

PeCovatelska sluzba poskytuje socialni sluzby nejenom lidem, ktefi maji pfiznan
prispévek na péci dle zak. ¢. 108/2006 , ale i lidem, ktefi vzhledem kvéku a
zdravotnimu stavu tuto péci potfebuji a hradi si ji ze svého dachodu.



Struktura zam éstnanc U pe covatelské sluzby

Celkovy po éet zaméstnancu 7

Pecovatelky : 5
Ridi¢, (drzba): 1
Vedouci PS : 1

DPC : domovnik DPS : 25 hod/ mésic

Pedovatelky: zajistuji pfimou péci o uzivatele v jejich domacnostech, zajistuji potfebné
ukony, které jsou dojednany na zakladé smlouvy o poskytovani socialni sluzby

Vedouci pecovatelské sluzby: zajiStuje a koordinuje poskytovani sluzeb, provadi
Setfeni v doméacnostech , sepisovani smluv, vyuactovani sluzeb, sestavovani rozpoctu,
hospodareni s prostfedky na poskytovani sluzeb

Ridi¢ pecovatelské sluzby: provadi dovoz , rozvoz obé&dt, dovoz uZivateld k Iékafi, do
stfediska osobni hygieny, Udrzba auta, drobné

prace v bytech DPS, péce o zahradu a okoli DPS v pracovnich dnech a pracovni
dobé.

Domovnik DPS : zajiStuje udrzbu zahrady, vyhazovani snéhu, pomoc v domécnostech
klient(, péci zajiStuje hlavné v odpolednich hodinach a o vikendech

Skoleni a vzd élavani pracovnik & peéovatelské sluzby — profesni rozvoj

Profesni rozvoj a vzdélavani pracovniki pecovatelské sluzby je dan zakonem
108/2006 Sb.

Pracovnici v socialnich sluzbach maji povinnost se pravidelné vzdélavat v rozsahu 24
hodin za rok.

Vzdélavani:

- Kurzy a Skoleni splnily vSechny pracovnice pro rok 2012
(lektofi Mgr. Helena Housova, Bc. llona Holkova, Mgr. Jarmila Kup&ekova)
- Supervize skupinova : 16 hodin ( Bc. llona Holkova)

Pecovatelky pracuji a postupuji podle standard( kvality, které jsou pribézné
aktualizovany a doplfiovany dle potfeb organizace a uzivateld.

Individualné planujeme se vSemi klienty , pracujeme na uspokojovani jejich potreb
a zajiStovani cill uzivatelu peCovatelské sluzby a nasledné revize individualnich plana.



Skoleni pracovnik pecovatelské sluzby

Akce pocet pracovniku pocet hodin
Supervize 6 16
Akreditované kurzy 6 16
Vzdélavaci programy 6 8
Jina Skoleni 1 8
Staze na pracovisti 1 8
Praxe na pracovisti 2 100
bfezen supervize
kvéten ochrana prav uzivatel,stfety zajmu
cerven supervize
Zari stafi jako jedna z etap Zivota ¢lovéka
stafi jako posledni etapa Zivota
fijen Clovéka
psychohygiena, zaklady komunikace,
Fijen asertivita
listopad konference MMN
listopad supervize

Bc. Holkova
Bc. Holkova
Bc. Holkova

Mgr. Housova

Mgr. Housova

Mgr. Kup&ekova

Bc. Holkova
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POET
Nejvice poskytované ukony v PS za rok Pocet
2012 UKONU |HODIN Kg navstév
Rozdélovani , porcovani obédl v DPS 13191
Chlazené jidla na vikendy 302
Donéska obéda do bytu v DPS a v jidelné 3790
Dochazi si pro obéd do DPS 4 848
Dovoz obéda autem PS 4 553
Priprava stravy v domacnosti klienta a pomoc pfi
podani jidla 53 2155
803 kg
Prani a Zehleni pradla
Bézné nakupy, pochuzky, léky 343 1066
Dovoz autem PS k |ékafi , do mésta 703
Koupani ve stfedisku osobni hygieny 262 159
Dohled a pomoc pfi osob hygiené v byté 224
Doprovod na koupéani do SOH 13
Dovoz do stfediska os. hygieny 56
Pedikura, 262 262
stfihani nehtl na rukou 45
stfihdni nehtd na nohou 28
Myti oken 18 14
BéZny Uklid domacnosti 388 545
Pomoc pfi pfesunu na vozik,pomoc pfi pouZiti 79
wcC
Uprava vlast, fenovani 107 107
Drobné ukony, pomoc pfi zajisténi domacnosti 140 140
Pomoc pfi zvladani ukonl o vlastni osobu 269
Pfiprava léka, dohled nad uZzitim lékd, pitnym 40 40
rezimem
Dohled nad dospélou osobou 132
BandaZe,mazani koncetin, drobné osetf. ukony 273
Vyména kalhotek 20
Doprovod klienta k |ékafi, na ufady 13 13
Dovoz do stfediska osobni hygieny pec. sluzby 56
Dovoz na/z/ koupani z jiné obce
Vyfizovani Gfednich zaleZzitosti, pomoc pfi feSeni 29 28
oprav
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Pfijmy podle ikonu mezi 1.1.2012 a 31.12.2012

Uken

Dowvoz obéda autem pet. sluoy

Podani chéda v jidelné nete donaska do bylu
Bédny iHlid 3 ddrioa domacnost

Prani 3 2ehieni pradla/bezpracich prostredil |
Pumae B osob. hygiend fkoupe!, sprehovan v S04

Podanl obeda v |ideing nebo donaska oo byl - 15%

Pelivlra, péce o nony - 11%

Prijem
20 300,00 Ké
56 850,00 Ké
38 765,00 Ké
24 008,50 KE
14 360,00 Ké

Wydej cbdda v DFS

Fediira, pete o nohy

Nakugy pochizky

Pomae pii asobni hygiand v byié Klients
Dovoz & kali autem ped. sluZby

Daovo obéda autem ped. slutby - 21%

. Dovoz K lexah aum pat. sutby - 4%
Pamizc pM osab. Rygleng Akoupel, sprehovint i SOH - 4%

58 380,00 K&
41 2E00KE
31 355,00 &
20060.00 K2
14 050,00 K&
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Finanéni zajiséni pa‘ovatelské sluzby v roce 2012

i iy ok Sy (K10 50 prosoDPS |83 642
Vydaje nasluzbu celkem:  21000-K

Vlastni @ijmy PS + ostatni (sluzby DPS) 543 642,- K
Dotace MPSVr. 2012 849 000,- K
Sponzorské dary 35 000,- kK
Ztizovatel ngsto Jilemnice 749 358,- K¢
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Kontroly provad éné v pe éovatelské sluzb é

Krajska hygienicka stanice Libereckého kraje
provadi pravidelné kontroly

- Pfivydeji pokrm0 / kuchyriky/ , dodrzovani HCCAP a hygienickych podminek
- pfi provadéni pedikiry a dodrzovani hygienickych podminek a provozniho fadu
v peCovatelské sluzbé 1x rocné

Zdravotni Ustav se sidlem v Liberci

- provadi kontroly ucinnosti sterilizatoru, na pedikdru 1x ro¢né

Akce po radané v jideln & DPS pro ve fejnost

Senior klub : kazdy prvni &tvrtek v mésici se schazi seniofi z Jilemnice v jidelné
DPS pod vedenim Mgr. Pochopové , kterd ma kazdy mésic pfipraveny velice zajimavy
program a drobné obc&erstveni

Zdravotni cvi €eni : kazdé pondéli si chodi obyvatelé DPS zacvi€it do jidelny pod
vedenim obyvatelky p. Ryplové

Hratky s pam éti : kazdy tfeti Ctvrtek v mésici je zaméfen na aktivizaci a podporu a
paméti a mySleni zabavnou formou pro seniory z mésta pod vedenim p. Choury

Setkéni nad Knihou knih : kazdy posledni ¢tvrtek v mésici, ¢teni z Bible
Porada CB — pod vedenim Mudr. PospiSila
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Zavérem

Stafi je nevyhnutelnou perspektivou kazdého zivého tvora. Kdo nezemife mlad, ten mu
neujde. Nejen mladi lidé, ale také vétSina osob stfedniho véku o stafi mnoho nevi. Neni
divod se o ného zajimat, protoze se zda byt v nedohlednu. Clovéku je v tomto realném
svété vymezen urcity ¢as, ve kterém se nejen vyviji, ale souasné i starne.

Podékovani proto patfi

- v8em seniordm o které sluzba dosud pecovala a ktefi naSi sluzbu pfijimaji s
daveérou

- meéstu Jilemnice, ktera je zfizovatelem pecCovatelské sluzby a financné ji
podporuje

- pracovnikim pecovatelské sluzby, ktefi maji velice kladny a hezky pfistup
k nasSim uzivatelim

- lektordm
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