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& Indikatory udrzitelnosti

SPOKOJENOST OBCANU

S MISTNIM SPOLECENSTVIM A
MOBILITA A MISTNI PREPRAVA
OBYVATEL Vv JILEMNICI, 2013

VYSLEDKY DOTAZNIKOVEHO SETRENI



Indikator Spokojenost obcanii s mistnim spolecenstvim

Indikator ECI' A.1 Spokojenost obéanil s mistnim spoleéenstvim je jednim z deseti
standardizovanych indikatorl pouZivanych v CR pro hodnoceni mistni udrzitelnosti. Jsou
jimi:

1. Spokojenost obyvatel s mistnim spolecenstvim

2. Uhlikova stopa mésta (mistni prispévek ke globalni zméné klimatu)

3. Mobilita a mistni preprava cestujicich

4. Dostupnost verejnych prostranstvi a sluzeb

5. Kvalita mistniho ovzdusi

6. Cesty déti do a ze skoly

7. Nezaméstnanost
8. Zatizeni prostfedi hlukem
9. Udrzitelné vyuzivani uzemi
10. Ekologicka stopa mésta

Spokojenost ob&anl s mistnim spoleenstvim zjistuje a vy¢isluje subjektivni pocit
spokojenosti ob¢anl s méstem, ve kterém Ziji a pracuji a daldi dil¢i aspekty této
spokojenosti. Bezprostfedné odrazi pocit kvality Zivota, kterd tvori dlleZitou sou&ast
udrzitelné spolecnosti. Znamena moznost Zzit v takovych podminkach, které zahrnuji
bezpe¢né a cenové prijatelné bydleni, dostupnost zakladnich sluzeb (Skolstvi,
zdravotnictvi, kultura atd.), zajimavou a uspokojujici praci, kvalitni Zivotni prostfedi (jak
prirodni, tak ¢lovékem ovlivnéné a pozménéné) a redlnou moznost Ucastnit se mistniho
pldnovani a rozhodovani. Nazor oblanl na tyto otadzky predstavuje dileZité méfitko
celkové spokojenosti s danym mistem, ¢imzZz se z néj stava klicovy indikator mistni
udrzitelnosti.

Indikator Mobilita a mistni preprava

Indikator ECI A.3: Mobilita a mistni pFeprava cestujicich je dalSim z deseti
standardizovanych indikatorl pouZivanych v CR pro hodnoceni mistni udrzitelnosti.

Zjituje a popisuje mobilitu ob&and Zijicich na Gzemi dané samospravy. Mezi zakladni
hlediska (a k nim se vztahujici jednotky méreni), které prispivaji k ur¢eni obecného
modelu mobility kazdého obcana, patfi:

o Ulel cest a jejich pravidelnost b&hem tydne, kde muZeme cesty rozdé&lit na
»Systematické" a ,nesystematické" (podil systematickych cest v porovnani s podilem
nesystematickych cest);
prdmérnd denni vzdalenost cesty na osobu (km na osobu);
délka trvani cest (Cas cesty v minutach);
pouzité druhy dopravy pro tyto cesty a/nebo pro rlzné vzdalenosti kazdé cesty (podil
vtahujici se k rGiznym druhtm dopravy zahrnutym do prdzkumu);

o pocet cestujicich v auté, divody pro volbu automobilu a zplsob parkovani.

1 European Common Indicators (ECI) - Spole¢né evropské indikatory jsou v Eeskych podminkéch
nejznaméjsi a nejvyuzivanéjsi sadou udrzitelného rozvoje na mistni drovni. Sada byla vyvinuta v
roce 2001 na popud Evropské komise a byla testovana v nékolika desitkdch evropskych mést.
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Metoda dotazovani

Dotaznikové Setfeni bylo provedeno pomoci standardizovaného dotazniku, jenz byl
pouzity i v jinych méstech CR. Pro zachyceni specifik mésta Jilemnice byla ¢ast dotazniku
zachycujici spokojenost obyvatel s mistnim spoleCenstvim mirné upravena a doplnéna.
Dale bylo do dotazniku vclenéno nékolik otdzek tykajicich se nakladani s komunalnim
odpadem. Dotaznik byl témér identicky s tim, ktery byl distribuovan pfi totozném Setreni
v roce 2011. Z toho ddvodu je moZné zhodnotit zakladni trendy vyvoje jednotlivych
aspektl ve mésté&.

Samotné dotazovani probéhlo formou Fizeného rozhovoru (tazatel se ptéd a respondent
odpovidd) s vyuzitim proskolenych tazateld - studentd mistniho Gymnéazia. Setfeni
probé&hlo v prib&hu dubna 2013 mezi vybranymi obyvateli mésta. Respondenti
(obyvatelé starsi 15 let) byli vybrani kvotnim vybérem dle zakladnich charakteristik (vék,
pohlavi). Vysledky dotaznikového Setfeni byly primarné zpracovany v prostiedi programu
MS Access do databaze vytvorené TIMUR. Zprava se vé&nuje indikatordm ECI/TIMUR A. 1
a ECI A. 3 a dalSim otdazkam spokojenosti a mobility a shrnuje vysledky do podoby
tabulek, grafd a zavéreénych komentdid a neobsahuje srovnani s dal$imi mésty CR.
Zakladni srovnani je mozno ziskat na strankach Tymové iniciativy pro mistni udrzitelny
rozvoj (http://www.timur.cz, sekce Indikatory).

CI2, o.p.s.

CI2, o.p.s. je nestatni neziskova organizace zamérena na udrzitelny rozvoj, vzdélavani,
publikacni Cinnost a védu a vyzkum. Jejim cilem je prosazovat udrzitelny rozvoj ve
spolupraci s verejnou spravou, soukromou sférou, vzdélavacimi institucemi a verejnosti.
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Vzorek obyvatel

V ramci dotaznikového $etfeni vybrano 383 spravné vyplnénych dotaznikl. Ne vsichni
respondenti odpov&déli na vdechny otdzky. Ve vzorku respondentd prevladad pocet Zen
(52,4 %) nad muzi (47,6 %), coz odpovida skute¢nému rozdéleni muzd a Zen ve mésté
ve vékové skupiné dotdzanych. Dale jsou nejvice zastoupeny vékové skupiny 31-40 a 51-
60 let. Pri pohledu na zaméstnani a socialni zarazeni dotazanych je zfrejmé, Ze vétsina je
bud’ zaméstnanych (57,8 %) & dlchodcd (21 %) a osob se stfedodkolskym vzd&lanim
(60,1 %.)

Pohlavi respondentt

MuZ W Zena

47,6%

Vékova skupina respondentl

20,0% 1 18,1%
18,0% -
16,0% -
14,0% -
12,0% -
10,0% -
8,0% -
6,0% -
4,0% -
2,0% -
0,0%

17,5%
15,4% 15,4% 16,0%

9,7%
7,9%

15-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 70avic
roky
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Zaméstnani respondentl

na rodi¢ovské dovolené i 2,7%

nezaméstnany/a . 4,8%
student/ka 13,8%
Vzdélani respondenti
70,0% -
60,1%

60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% - 26,9%
20,0% -

13,0%
10,0% -
0,0% -

Zakladni Stredni Vysokoskolské
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Vétsina respondentl bydlela bud’ na Spofilové nebo v jinych nejmenovanych ¢astech
Jilemnice a to zejména v rodinném domé.

Bydlisté respondentu

W Centrum M Spofilov Kozinec Hrabacov Jiné

23%

10%

14%

Bydlisté respondentu

M Panelovy diim Obytny diim Radovy doim Rodinny dlim

45%

21%

9%

Strana 6 http://www.ci2.co.cz



Titulkovy indikator

Jak jste spokojen(a) s vasi obci, jako s mistem, kde Zijete Ci
pracujete?

m velmi spokojen/a m mirné spokojen/a " mirné nespokojen/a M velmi nespokojen/a

2,4%

SPOKOJENOST OBCANU
S MISTNIM SPOLECENSTVIM,
2013

e
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Spokojenost obyvatel s mistnim spolecenstvim
Z uvodni otazky plyne, Zze vétSina respondenti (82,5 %) je s Zivotem ve mésté

spokojena.

Jak jste spokojen(a) s vasi obci, jako s mistem, kde Zijete Ci
pracujete?

m velmi spokojen/a m mirné spokojen/a " mirné nespokojen/a m velmi nespokojen/a

Jak jste spokojen(a) s vasi obci, jako s mistem, kde Zijete Ci
pracujete?

M velmispokojen/a  m mirné spokojen/a I mirné nespokojen/a M velmi nespokojen/a

100% -
80% -
60% -
40% -

20% -

0% -

Rok 2011 Rok 2013

e
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Zakladni hodnoceni spokojenosti obyvatel Jilemnice rozdélené podle jejich bydlisté, véku,
vzdélani a pohlavi.

Jak jste spokojen(a) s Jilemnici, jako s mistem, kde Zijete Ci

pracujete?
100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -
Centrum Spofilov Kozinec Hrabacov Jiné
m velmi spokojen  E mirné spokojen I mirné nespokojen M velmi nespokojen
Jak jste spokojen(a) s Jilemnici, jako s mistem, kde Zijete Ci
pracujete?
100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% - . . . . .
15-20 21-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71 avice

M velmi spokojen @ mirné spokojen I mirné nespokojen M velmi nespokojen
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Jak jste spokojen(a) s Jilemnici, jako s mistem, kde Zijete Ci
pracujete?

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20% -
10% -
0% -

Zakladni Stredni Vysokoskolské

M velmi spokojen i mirné spokojen I mirné nespokojen M velmi nespokojen

Jak jste spokojen(a) s Jilemnici, jako s mistem, kde Zijete Ci
pracujete?

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

Muz Zena

M velmi spokojen i mirné spokojen I mirné nespokojen M velmi nespokojen

e
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Spokojenost obyvatel s dalsimi aspekty fungovani mésta

V nasledujicich otazkach (otazky v dotazniku €. 2-7 a €. 4a — 4h) hodnotili respondenti na
stejné 11-ti stupriové skale (0 = nejvyssi nespokojenost, 10 = nejvyssi spokojenost)
miru spokojenosti s jednotlivymi oblastmi zivota v Jilemnici.

Jak jste spokojen(a) s/se:
(10 - nejvétsi spokojenost; 0 nejmensi spokojenost)

8,0 - 7,6
7,0 - 6,7 6,5 6,5
6,0
6,0 -
5,0

50 -
4,0 -
3,0 -
2,0 -
1,0 -
0,0 -

kvalitou moznostmi se zdkladnimi  mezilidskymi mozZnostmi moZnostmi

okolniho provozovat své verejnymi vztahy Ucastnit se zaméstnani

zivotniho zaliby a konicky sluzbami mistniho

prostredi planovani

Jak jste spokojen(a) s/se:
(10 - nejvétsi spokojenost; 0 nejmensi spokojenost)
H Rok 2013 Rok 2011
80 1 76 74
6,7 6,7
7,0 T ’ ’ 6/5 6,4 6/5
6,3 6,0
6,0 -
5,3 50 48

50 - y
4,0
3,0 -
2,0 -
1,0 -
0,0 -

kvalitou moznostmi se zakladnimi  mezilidskymi moznostmi moznostmi

okolniho provozovat své verejnymi vztahy Ucastnit se zaméstnani

Zivotniho zaliby a konicky sluzbami mistniho

prostredi planovani
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Jak jste spokojen(a) s/se
(10 - nejvétsi spokojenost; 0 nejmensi spokojenost)

55

5,9

6,0

6,5

6,6

6,8

6,8

7,4

7,6

9,0 -

8,0

7,0

6,0 -

50 -

4,0 -

3,0 1

2,0 -

1,0 -
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Jak jste spokojen(a) s/se
(10 - nejvétsi spokojenost; 0 nejmensi spokojenost)
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B Rok 2013
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Respondenti méli za Ukol seradit jednotlivé oblasti Zivota podle svych osobnich priorit
(1= nejvice dlleZity, 6 = nejméné dlleZity). V druhém grafu jsou rovn&z zaneseny
sloupce se spokojenosti (0 = nejmensi spokojenost, 10 = nejvyssi spokojenost).

Hodnoceni dulezitosti
(1 - nejvice dulezity, 6 - nejméné dllezity)

6,0 - 5,3
50 -
4,0 - 3,7
3,2 3,2 3>
3,0 -
2,1

2,0 -
1,0 -
0,0

moznost mezilidské vztahy kvalita okolniho zakladniverejné moznost uplatnit moznost Ucasti

zaméstnani Zivotniho sluzby vase zajmy a na mistnim

prostredi zaliby planovani

Porovnani hodnoceni spokojenosti a hodnoceni dulezZitosti

hodnoceni spokojenosti 2013 O hodnoceni dileZitosti 2013

7,6
8,0 - 6.7 !
70 - 6,5 ) 6,5 6,0
6,0 5,0
50 - [ 5,3
4,0 -
30 0 3,2 03,5 037 0 3,2
2,0 - 021
1,0 -
0,0
mezilidskymi moznostmi se zakladnimi kvalitou okolniho  moznostmi moznostmi
vztahy provozovat své verejnymi Zivotniho zaméstnani Ucastnit se
zaliby a konicky sluzbami prostredi mistniho
planovani
Porovnani hodnoceni diilezitosti v letech 2011 a 2013
hodnoceni dllezitosti 2011 W hodnoceni dllezZitosti 2013
6,0 - 52 53
50 -
! 3,8
40 1 Lo 32 3,5 34 37 32 32
30| ° 25 51
2,0 -
1,0 ] .
0,0
mezilidskymi moznostmi se zakladnimi kvalitou okolniho  moZnostmi moznostmi
vztahy provozovat své verejnymi Zivotniho zaméstnani Ucastnit se
zaliby a konicky sluzbami prostredi mistniho
planovani
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Nakladani s komunalnim odpadem

Dale byly umistény otazky (€. 8, 9 a 10) na separovani komunalniho odpadu a na

potencial vyuzivani nové budované kompostarny.

Které slozky komunalniho odpadu tridite?

100,0% -
90,0% | 827% 86,9% 86,6%
80,0%
70,0% -
60,0% -
50,0% -
40,0% 34,0%
30,0% -
20,0% -
10,0% -

32,5%

0,
10,7% 7.3%

0,0%
papir plasty sklo tetrapack

bioodpad

jiné zadné

Které slozky komunalniho odpadu tridite?

W Rok 2013 Rok 2011

100,0% -
90,0% -
80,0% -
70,0% -
60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -
10,0% -

82,7%
80,5%
86,9%
86,7%
86,6%
83,4%

34,0%
36,3%

32,5%
27,1%

10,7%
9,8%
9,0%

| RE

0,0% -
papir plasty sklo tetrapack
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Mate informace o tridéni komundlniho odpadu?

ano Hne

74,8%

Mate informace o tfidéni komunalniho odpadu?

Rok 2011 mRok 2013

80,0% 74,8% 74,8%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 25,2% 25,2%
20,0%
10,0%
0,0% T
ano ne
Pokud mate informace o tfidéni komunalniho odpadu,
odkud?
60,0%
50.0% 48,7%
e 39,9%

40,0%

30,0% - 21,0%

20,0%

10,0%

0,0%
z webovych stranek ze zpravodaje mésta zjiného zdroje
mésta
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Mate zajem o tridéni biologicky rozloZiteIného, kompostovatelného
odpadu v pfipadé, Ze by Vam byl zaptijcen kompostér?

ano HEne [ nevim
33,39%31,1%30,2% 27,6% o, 26,8% 28,7%33 gy 29,7% 20'8%34 2930,7%
- =741,0% 36,9% A ¥ s 2700
388
3 ) 4 (] o o
i A I n X d o1 A R e
A 308,
35,6% L 0
20,3%18,2%30'“’17,9% 20,1%27:8% 23,4%21,3%19,4%26:1% 18,8%22,7%6°37%
o2} ) w = T = o N — o @) ¢ o < N K <
: 2% ¢ 5 3 S 835 ¢ g8 8 8 2 2 3
= 2 3 3 B s T~ ¥ g 2 3 g 3 & ¥ g %
= 5 2 & g = s 2 T 2 2 3 3 = X
2 s 2 2 2 3 5
= c 3 3 g o
3 3 A
Vyuzijete moznosti odevzdat biologicky
rozlozitelny odpad na nové vybudovanou Ano Ne Nevim Celkem
kompostarnu zfizenou méstem?
Bydlisté
Centrum 20,3% 46,4% 33,3% 100,0%
Sporilov 18,2% 50,8% 31,1% 100,0%
Kozinec 30,2% 39,6% 30,2% 100,0%
Hrabacov 17,9% 41,0% 41,0% 100,0%
Jiné 35,6% 36,8% 27,6% 100,0%
Pohlavi
Muz 20,1% 43,0% 36,9% 100,0%
Zena 27,8% 45,5% 26,8%  100,0%
Typ bydleni
Panelovy diim 23,4% 47,9% 28,7% 100,0%
Obytny dim 21,3% 45,0% 33,8% 100,0%
Iiadov{/ dim 19,4% 32,3% 48,4% 100,0%
Rodinny dim 26,1% 44,2% 29,7% 100,0%
Vzdélani
Zakladni 18,8% 60,4% 20,8% 100,0%
Stredni 22,7% 43,1% 34,2% 100,0%
Vysokoskolské 28,7% 40,6% 30,7% 100,0%
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Spokojenost s obchody a sluzbami

Jak jste spokojen(a) s/se?
(0 = velmi nespokojen, 10 = velmi spokojen)

8,0 -
6,8
7,0 T 6 1 6,3 6’5
6,0 -
50 -
4,0 -
3,0
2,0
1,0 -
0,0 -
kvalitou obchodl kvalitou sluzeb v misté,  dostupnosti obchodl dostupnosti sluzeb
v misté, kde bydlite kde bydlite v misté, kde bydlite v misté, kde bydlite
Jak jste spokojen(a) s/se?
(0 = velmi nespokojen, 10 = velmi spokojen)
Rok 2011 mRok 2013
8,0 - 6,8
6,1 5,9 6,3
6,0 - 51 54
4,0 -
2,0 -
0,0
kvalitou obchodl kvalitou sluZzeb v misté,  dostupnosti obchodi dostupnosti sluzeb
v misté, kde bydlite kde bydlite v misté, kde bydlite v misté, kde bydlite

Spokojenost se sluzbami Méstského Gradu

s rv

Jak jste spokojeni se sluzbami, které nabizi Méstsky urad Jilemnice
(10 = nejvice az 0 = nejméné)?

7
8,0 8

7,0 -

73 7,0 6,7 6,7

6,2 5,9 6,0
6,0 -
50 -
4,0 -
3,0 -
2,0 -
1,0 -
0,0

Prostfedi  Technické Dostupnost Spolehlivost Kompetence Rychlost Cekacidoba Doba vyFizeni

meU vybaveni sluzeb sluzeb  azpUsobilost obsluhy a jeji
meU zaméstnancl vstficnost
MU
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Jak jste spokojeni se sluzbami, které nabizi Méstsky ufad Jilemnice
(10 = nejvice az 0 = nejméné)?

Rok 2011 mRok2013

©
©
7,9
7,8
7,3

8,0

6,7

~
) [}

7.0 4 S & 28
6,0 -

5,0

4,0

3,0

2,0

1,0

0,0

ProstfediM&U Technické  Dostupnost Spolehlivost Kompetencea Rychlost Cekacidoba Doba vyfizeni

vybaveni Mé&U sluzeb sluzeb zplsobilost obsluhy a jeji
zaméstnancld  vstficnost
MeU

Hodnoceni kvality oblasti ve mésté

Hodnoceni kvality sluzeb - Zhodnotte prosim kvalitu nasledujicich sluzeb
(10 - nejvice kvalitni, 0 - nejméné kvalitni)

Rok 2011 mRok 2013

10,0 -
83 81 77
go | 74 74 74 g 70 7.1 75 7
6,5 )
6,0 - >4
4,0
2,0
0,0
Sportovni Kino Muzeum Kulturniddm Knihovna Informacni
zafizeni centrum
Zhodnotte prosim kvalitu nasledujicich sluzeb (2013)
Zvolte nejdllezitéjsi a druhou nejdllezitéjsi alternativu
1. poradi m 2.poradi
60,0% -

50,0% -
40,0% i -
30,0% _ - -

10,0% - 21,2%
12,5% 13,0% 9,5% 9,0%
0,0%
Sportovni Kino Muzeum Kulturniddm Knihovna Informacni
zafizeni centrum
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Hodnoceni dostupnosti dalsich oblasti ve mésté

Hodnoceni dostupnosti sluzeb - Jak dostupné jsou nasledujici sluzby
(10 - dobra dostupnost, 0 - Spatna dostupnost)

8,2 -
go | ’° 7,9
7,8 - 77 7,7
7,6 - 7,5 23 73 7,4
74 ’ 72 o
2
o 6,8
6,8 -
6,6 -
6,4 -
6,2 -
6,0
Praktictilékati Odbornilékafi Socialnisluzby Policie Materské skoly  Zakladni Skoly
Jak dostupné jsou nasledujici zakladni sluzby (2013)
Zvolte nejdulezitéjsi a druhou nejdulezitéjsi alternativu
1. poradi m2.poradi
80,0% -
60,0% _ -
40,0% -
20.0% - 47,6%
0,0% 7,9% 6,6% 6,6% 7,9%
Praktictilékari Odbornilékafi Socialnisluzby Policie Materské Skoly  Zakladni Skoly
Hodnoceni kvality prostfedi - Zhodnotte kvalitu nasledujicich poloZzek
(10 - nejvice kvalitni; 0 - nejméné kvalitni)
Rok 2011 mRok 2013
9,0 -
) 7,7 79
80 1 7,0 69 ¢ 72 g9 65
7,0 4 6,1 ’ 6,1 5,9 6,2 ,
6,0 -
50 -
4,0 -
3,0 -
2,0
1,0 -
0,0
Verejné parky, Verejna Zastavéné Odvoz odpadi  Cistotameésta  Kvalita ovzdusi
zelen obecné prostranstvi prostory

(ndmeésti, ulice)
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Zhodnotte prosim kvalitu nasledujicich polozek (2013)
Zvolte nejdulezitéjsi a druhou nejdulezitéjsi alternativu

W 1. poradi M 2.poradi
60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% -
20,0% -
10,0% -
0,0% -

Verejné parky, Verejna Zastavéné Odvoz odpadd  Cistota mésta Kvalita ovzdusi
zelen obecné  prostranstvi prostory
(ndameésti, ulice)

Hodnoceni zapojeni verejnosti

Hodnoceni zapojeni vefejnosti - Zhodnotte prosim nasledujici moZznosti
Vaseho zapojeni do rozhodovani
(10 = vysoké az 0 = nizké)

Rok 2011 mRok 2013

8,0
6,0 6,0 6,3 59
6,0 5,2
4,0
2,0
0,0
Podilet se na mistnim pldnovacim Stat se ¢clenem mistnich Podavat pfimé zadosti/dotazy na
procesu zajmovych organizaci, spolk mistni Urad
Zhodnotte prosim nasledujici moznosti Vaseho zapojeni do
rozhodovani (2013)
Zvolte nejdllezitéjsi a druhou nejdllezitéjsi alternativu
1. poradi m2.poradi
80,0% -
60,0% -
40,0% -
20,0% -
0,0% -
Podilet se na mistnim Stat se clenem mistnich Podavat pfimé zadosti/dotazy na
pldnovacim procesu zajmovych organizaci, spolk mistni urad

e
P strana 20 http://www.ci2.co.cz



Priority investicnich akci

V otdzce 17 méli dotazani uvést své priority s investi¢nimi akcemi mésta. Méli na vybér 5
navrzenych planovanych investic a nebo mohli uvést a specifikovat jiné investice.

Jaké jsou Vase priority v investicnich akcich mésta?
Uvedte maximalné dvé.

Koupalisté _ 51,9%

Mistni komunikace | <9,2%
Hrabénka | 31.5%
kinosal | 25.7%
kiuzistz | 17,2

Jiné _ 9,0%

Jind navrZend priorita Pocet odpovédi

Sidlisté

Skoly, gkolstvi

Pecovatelsky diim

Parkoviste

Pozemky pro vystavbu RD

Cistota Jilemky

Détska hfisté

Domov dichodct

Dopravni hristé

Dotovani gymnazia

Chodnik Roztocka

INLINE

Knihovna

Kontejnery

Kulturni ddm, divadelni sal

Lanové centrum

Oprava a vyuZziti domU na namésti a pfilehlych ulicich

Parky

Posta

Silnice

Supermarket

Trznice

Verejné venkovni hristé

L (e O N e L N N e e e e =N I SR NR IV RN N T,

Zatepleni a rekonstrukce pecovatelského domu.
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Titulkovy indikator

Zpusob dopravy

[ Pésky Na kole m Na motocyklu ® Autem, taxikem W Autobusem M Vlakem

65% 0%

27,2%

56,8%

0,8%

MOBILITA A MISTNI PREPRAVA
OBYVATEL, 2013

e
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Dlavod cesty

V dotazniku méli respondenti uréit, které z péti nabizenych moznosti byly ddivodem jejich
cest/y predesly den dotazovani. Pokud nepoclitdme zpatecni cesty, které jsou az
sekundarnim dlvodem cestovéni, pak lidé v Jilemnici nejéast&ji cestuji do prace
(21,9%) a za nakupy (14,2 %).

Duivod cesty

HmDoskoly mDoprace mRekreace i Nakupovani mKIlékafi m Zpatecnicesta

Duivod cesty

mDo3skoly mDoprace mRekreace = Nakupovani mKlékafi mZpdtecnicesta

50,0% - 46,3%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Rok 2013 Rok 2011

e
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Systematicnost cest

Z nabizenych kategorii divodu cest predstavovaly cesty do Skoly a do prace cesty
systematické, tedy ty, které je nutno pravidelné vykonavat a které probihaji témér
kazdodenné. Kategorie rekreace a nakupovani predstavovaly cesty nesystematické,
tedy takové, které pravidelné neprobihaji.

Systematicnost cesty

M Systematické Nesystematické

47,1%

Systematicnost cesty

M Systematické Nesystematické

120,0% -~
100,0% -
0, -
80,0% 47,1% 52,0%
60,0% -
40,0% -

20,0% -

0,0% -
Rok 2013 Rok 2011
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Zptsob cesty

Dale respondenti do dotazniku zaznamenavali, jaky z $esti moznych zplsobl dopravy
sledovany den vyuZili. Z vysledk( vyplyva, ze nejvétsi podil cest byl uskutednén pésky
(56,8 %). Druhy nejcast&jsi zplsob prepravy je automobilem (27,2 %), pak
hromadnou dopravou (6,9 %) a na kole (8,3%). Minimalni podil poctu cest byl tvorfen
cestami na motocyklu (0,8 %).

Zplisob dopravy
Pésky Na kole mNamotocyklu m Autem, taxikem m Autobusem mVlakem

6,5% 04%

27,2%

56,8%
0,8%
8,3%
Zpusob dopravy
W Rok 2013 Rok 2011
. 56,8%
60,0% ° 53,5%
50,0% -
40,0% -
31,6%
30,0% - 27,2%
20,0% -
10.0% - 83% 6,8% 6,9% 7,5%
0,8% 0,6%
oo N | -
Pésky Na kole Na motocyklu Autem, taxikem Hromadnou

dopravou
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Udrzitelnost cest

Rdzné zplsoby dopravy je mozné kvalifikovat z hlediska udrzitelnosti jako udrzitelné -
pési cesta, cesta na kole, pouziti hromadné dopravy a neudrzitelné - cesta autem, na
motocyklu nebo pomoci taxi.

Udrzitelnost dopravy

Udrzitelné ® Neudrzitelné

72,0%

Udrzitelnost dopravy
W Rok 2013 Rok 2011
80,0% - 72,0%
70,0% -
60,0% -
50,0% -

67,8%

40,0% -
30,0% -

32,2%

28,0%

20,0% -
10,0% -
0,0% -

Udrzitelné Neudrzitelné
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Doba cesty

Dale se u jednotlivych cest zaznamenavala doba, po kterou jednotlivé cesty trvaji.
Z vysledk( vyplyva, Zze primé&rna cesta trva vice jak 22 minut.

Primérna délka cesty (min)

0:28:48 -~
0:25:45
0:21:46 0:21:28 0:22:12
0:21:36 - 0:18:32
S 0:17:15 0:18:20
0:14:24 -
0:07:12 -
0:00:00
Cesta 1l Cesta 2 Cesta 3 Cesta 4 Cesta 5 Cesta 6 Celkem
Primérna délka cesty (min)
< Rok 2011 mRok2013
n
0:36:00 | @ 0
°© 2 A = < ~
i Booo = 2 e NN
0:28:48 - S S = N 2 y o ° g
I o o M 4 o o N
o~ ™ O © ~ N N o
© ® S : S 0 o =)
0:21:36 - S o S 3
o
0:14:24 -
0:07:12 -
0:00:00
Cestal Cesta 2 Cesta 3 Cesta 4 Cesta 5 Cesta 6 Celkem
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Vzdalenost cesty

DalSim sledovanym ukazatelem byla primérna vzdalenost, kterou respondenti béhem
jedné cesty urazi. Primérnd vzdalenost, kterd je uskuteénéna b&hem jedné cesty
obyvatele Jilemnice, je podle uvedenych udajd 7,4 km.

Primérna délka cesty (km)
10,0 -
8,8 8,9
9,0 - 82
8,0 - 7,4
7,0 -
6,0 -
5,0 -
4,0 - 3,6 3,6
3,0 -
2,0 T 1I5
u
0,0

Cestal Cesta 2 Cesta 3 Cesta 4 Cesta 5 Cesta 6 Celkem

Primérna délka cesty (km)
B Rok 2011 Rok 2013
12,0 1 11,0

10,0 - 88 94 g9 93
8,2
6,7 6.2

40 - 3,6 3,6

2,6
2,0 ~ I 1,5
0,0 -

Cestal Cesta 2 Cesta 3 Cesta 4 Cesta 5 Cesta 6 Celkem
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Obsazenost automobilu

V posledni otazce na jejich mobilitu byli respondenti dotazovani na to, kolik osob autem
jelo. Nejvice uvedlo, ze jeli autem sami (55 %), témér tretina dotazovanych jela v auté
jesté s jinou osobou (29 %) a pétina respondenty jela v auté jesté s nejméné
dvéma lidmi (16 %).

Pocet osob v auté

M fidi¢ fidic+ 1 fidi¢ + 2 a vice

29%

Pocet osob v auté

H Rok 2013 Rok 2011

60,0% - 54,9%
50,8%
50,0% -

40,0% -

32,0%
29,2% °
30,0% -

20,0% - 15,9% 17,2%

10,0% -

0,0% - T
fidi¢ fidic+1 fidi¢ + 2 a vice
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Zavéry
Spokojenost s mistnim spolecenstvim

Dle titulkového indikatoru jsou obyvatelé mésta Jilemnice se Zzivotem v ném veskrze
spokojeni. OdliSny nazor ma méné nez pétina oslovenych. Zajimavé je, ze spokojenost
oproti poslednimu Setfeni narostla. Vice spokojeny jsou zeny, osoby s vysSim vzdélanim,
osoby bydlici na Kozinci a v HrabaCové a osoby mezi 21 a 30 lety. S rostoucim vékem
nespokojenost narlstad. Lze konstatovat, Ze v porovnani s mésty, kde byl obdobny
prizkum proveden, patfi Jilemnice mezi mésta spise spokojené&jsi.

Obyvatelé kladné hodnoti kvalitu okolniho Zivotniho prostfedi a moznost provozovat své
zaliby a konicky. Naopak lidé jsou nespokojeni s moZnostmi zaméstnani ve mésté.
Z hlediska verejnych sluZzeb jsou nejméné spokojeni s fungovanim Méstské policie a
s Uklidem a udrzbou mésta. Na druhou stranu si ceni zdravotni sluzby a matefské a
zakladni Skolstvi.

Podle hodnoceni dileZitosti vnimaji obyvatelé jako nejdlleZit&jd§i moznosti zamé&stnani,
kvalitu okolniho Zivotniho prostiedi a mezilidské vztahy. Prvné zminénd moznost patfi
mezi ty oblasti, kterd v hodnoceni spokojenosti neskoncila v popredi. Z obdobnych
nerovnosti vyplyva, ze by se management mésta mél pravé na tyto oblasti zamérit.
Z hlediska fungovani a sluzeb Méstského Gfadu nejvice ocefuji prostiedi M&U a jeho
technické vybaveni (informaéni systém, poditacové vybaveni ad.) a naopak hife hodnoti
dobu vyfizeni a ¢ekaci dobu.

V otazce kvality verejnych sluzeb obsadilo podobné jako v minulém Setfeni vysoké misto
muzeum a informaéni centrum. Dle miry dlleZitosti by vSak obc&ané preferovali spise
sportovni zafizeni a kulturni ddm. Obdobné& pfi vnimani kvality prostfedi nejvice

. v . V. v o s V. e o V. .
respondenti ocenovali Cistotu ovzdusi a odvoz odpadu zatimco pri hodnoceni dulezitosti
se dostaly na predni mista Cistota mésta a verejné parky respektive zeler obecné.

Dostupnost vefejnych sluZeb je dal&i oblasti, na kterou se Setfeni zaméfilo. Z vysledkl
plyne, Ze dle obyvatel jsou nejvice dostupni prakticti Iékafi a zakladni Skoly. Méné
dostupnad je pak policie a socidlni sluzby. Z hlediska ddleZitosti ocenili obyvatelé praktické
Iékare a odborné Iékare.

Ze samostatnych otazek na sbér a tfidéni odpadu vyplyva, Ze obyvatelé nejCastéji tridi
plasty, sklo a papir. Sedm procent obyvatel netfidi odpad vibec. Z hlediska t¥idéni
komunalniho odpadu je dilezité, ze 75 % obyvatel jiz ma o t¥idéni potfebné informace.
Dalsi otazka se zamérovala na moznosti odevzdat biologicky rozlozitelny odpad na noveé
vybudovanou kompostarnu zfizenou méstem. Ctvrtina oslovenych by tuto nabidku
uvitala. Nejvice pak lidé s vysokoskolskym vzdélanim, zeny, bydlici v lokalité na Kozinci a
ti ktefi bydli v rodinném domé.

Dalsi samostatnou otazkou byla preference nabizenych planovanych investi¢nich akci.
Respondenti maji nejvétsi zajem o vystavbu koupalisté (52 % oslovenych) a o Upravu a
rekonstrukci mistnich komunikaci (50 %). Tretina by pak volila volbu Hrabénka tedy
obnova sportovné rekreaéniho aredlu. Potadi se opakuje jako v minulém prizkumu.

Nasledujici tabulka ukazuje souhrnnou spokojenost s jednotlivymi aspekty kvality Zivota

-vwvrs

vysledky za rok 2011 a naznaceni trendu (Sipkami) a vyvoje z hlediska udrzitelnosti
(podbarvenim).
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Spokojenost s: 2011 2013 Trend, Vyvoj
Kvalita muzea 8,3 8,1 _
Kvalita ovzdusi 7,7 7,9 A
Dostupnost praktickych Iékaft 7,9 7,7 _
Dostupnost zakladnich skol 7,7
Kvalita informac¢niho centra 7,5 7,7 A
Zdravotni sluzbami 7,8 7,7 -
Zakladni skoly 7,4 7,6 A
Kvalita okolniho Zivotniho prostiedi 7,4 7,6 A
Kvalita sportovnich zafizeni 7,4 7,4 -
Dostupnost mateiskych skol 7,9 7,4 _
Matefiské Skoly 7,5 7,4 -
Dostupnost socialnich sluzeb 7,2 7,3 -
Dostupnost odbornych Iékari 7,5 7,3 _
Kvalita knihovny 7,0 7,1 -
Odvoz odpad 7,2 6,9 -
Kvalita kulturniho domu 7,4 6,8
Dostupnost obchodti 5,4 6,8 A
Svoz komunalniho odpadu 7,2 6,8 _
Socialni sluzby 6,8 6,8 -
Dostupnost policie 7,0 6,8 _
Moznost provozovat své zdliby a konicky 6,7 6,7 -
Stfedni Skoly 6,6 6,6 ->
Fungovani méstského Gradu Jilemnice 7,6 6,5 _
Dostupnost sluzeb 5,9 6,5 A
Cistota mésta 6,2 6,5 A
Mezilidské vztahy 6,3 6,5 A
Zakladni verejné sluzby 6,4 6,5 -
Kvalita vefejnych prostranstvi (namésti, ulice) 6,9 6,5 _
Kvalita sluzeb 5,9 6,3 A
MozZnost podavat p¥imé zadosti/dotazy na mistni urad 5,9 6,3 A
MozZnost stat se clenem mistnich zajm. organizaci, spolka 6,0 6,3 A
Kvalita vefejnych parkii, zelené obecné 7,0 6,1 _
Kvalita obchodu 5,1 6,1 A
Moznost podilet se na mistnim planovacim procesu 5,2 6,0 A
Moznostmi ucastnit se mistniho planovani 5,3 6,0 A
Verejna doprava - dopravni obsluznost 5,7 6,0 A
Uklid a Gdrzba mésta 5,8 5,9 >
Kvalita zastavénych prostor 6,1 5,9 _
Fungovani Méstské policie 5,6 5,5 -
Kvalita kina 6,5 5,4 _
Moznost zaméstnani 4,8 5,0 A
Hodnoceni trendu 7 , 2 o N o
rostouci stagnuijici klesajici
Hodnoceni vyvoje pozitivni neutrdlni _
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Mobilita a mistni preprava

Vysledky indikatoru Mobilita a mistni pfeprava cestujicich v Jilemnici svédci z hlediska
udrzitelnosti spiSe o pozitivnim vysledku. Titulkovy indikator je podil cest automobilem
oproti predchozimu &etfeni poklesl. Navic oproti ostatnim méstdm, kde obdobné Setieni
probihalo, dosahuje niz$ich Grovni. Vysoky pocet cest p&&im zplsobem je spojen s mensi
rozlohou mésta a vyssi pocet cest na kole zase s preferencemi obyvatel a ,sportovnim
duchem" mésta.

Negativhim jevem z(stdvd pokles podilu cest hromadnou dopravou, coz je
pravd&podobné& spojovano s dlsledky ekonomické krize, kdy je mensi preprava osob na
vétsi vzdalenosti za zaméstnanim a volnym c¢asem. Trend snizovani doby a vzdalenosti
prdmérné cesty je potvrzen i v tomto prizkumu.

Nasledujici tabulka ukazuje v souhrnu vysledky jednotlivych indikatorG mobility ve
meésté. V tabulce jsou doplnény vysledky za rok 2011 a naznaceni trendu (Sipkami) a
vyvoje (podbarvenim).

Indikator Rok 2011 Rok 2013 Trend Vyvoj
Pocet cest za den 2,54 2,85 7
Duvod - Do skoly 6,0 % 6,4 % A
Duavod - Do prace 21,6 % 21,9% A
Dlvod - Rekreace 12,1 % 8,3% N
Duavod - Nakupovani 17,8 % 14,2 % N
Davod - K Iékari 2,8%
Duavod - Zpatedni cesta 42,5 % 46,3 % A
Systematické cesty 48,0 % 52,9 % 7
Nesystematické cesty 52,0% 47,1 % N
ZpuUsob - Pésky 53,5% 56,8 % A
ZpUsob - Na kole 6,8 % 8,3% A
ZpUsob - Na motocyklu 0,6 % 0,8% A
ZpUsob - Autem, taxikem 31,6 % 27,2 % N
ZpUsob - Hromadnou dopravou 7,5 % 6,9 % N
Udrzitelné 67,8 % 72,0% A
Neudrzitelné 32,2% 28,0 % N
Pocet osob v auté - fidic 50,8 % 54,9 % A
Pocet osob v auté - fidic + 1 32,0% 29,2 % \
Pocet osob v auté - fidi¢ + 2 a vice 17,2 % 15,9 % \
Primérna doba cesty (h:m:s) 0:27:35 0:22:12 N
Primérna vzdalenost cesty (km) 9,3 7,4 N\

p A
Hodnoceni trendu rostouci stag?ujici klesajici
Hodnoceni vyvoje NeIze' L At

hodnotit pozitivni neutralni
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